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Samenwerking met crisisorganisaties

Ik constateer dat de samenwerking tussen de NAM en het Waterschap, de
Omgevingsdienst, politie en gemeente niet soepel verliep in de eerste dagen
van het incident. Een goede en adequate samenwerking is een belangrijke
voorwaarde om de afhandeling van een incident goed te laten verlopen.
Daarbij is actieve, afgestemde communicatie in de eerste fase belangrijk voor
omwonenden.

Maatregelen die SodM verwacht van de NAM
Gelet op alle bevindingen en oordelen verwacht ik dat de NAM voor 1
september 2019:

1. Een plan van aanpak indient om de veiligheidscultuur te verbeteren
waarbij het hoger management een voorbeeldrol aanneemt met als doel
de “chronic unease”, alertheid en nieuwsgierigheid te verbeteren. Ik
verwacht dat dit plan van aanpak betrekking heeft op de gehele NAM
organisatie.

2. De procedure voor het onderhoud specifiek voor het drainsysteem heeft
opgesteld en is geimplementeerd.

3. De procedure voor het alarmmanagement is herzien, verbeterd en
geimplementeerd.

4. Alle processchema’s heeft gecontroleerd op actualiteit en op basis hiervan
een veiligheidsstudie (HAZOP) heeft uitgevoerd op het tankenpark.

5. De aanbevelingen met betrekking tot de techniek zijn opgevolgd:

e het herontwerp van het drainsysteem is voorgelegd aan SodM;
e een gap-analyse op de PGS 29, versie 2016 is uitgevoerd en
voorgelegd aan SodM.

6. De samenwerking met de Veiligheidsregio, de Omgevingsdienst, het
Waterschap, de politie en de gemeente heeft geévalueerd en de
uitkomsten daarvan heeft gedeeld met SodM.

7. Aantoont dat er geen gevolgen zijn voor het milieu als gevolg van de
emissie van kwik.

Het verscherpt toezicht blijft onverminderd van kracht totdat de NAM
aantoonbaar invulling heeft gegeven op de bovenstaande punten.

Een afschrift van deze brief is verzonden aan de Omgevingsdienst Groningen,
de gemeente Delfzijl en het waterschap Hunze & Aa’s.

De Minister van Economische Zaken en Klimaat,

Namens deze:
=

“~—ing. P.A.M. van den Bergen
directeur Engineering en Netbeheer
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